DC/Dotaznik spokojenosti — darci krve DC3F0025

Dotaznik spokojenosti dard krve

Rok narozeni:

Pohlavi: [] Zena [] muz
Jste opakovany darce krve: [] ano [] ne
Jste prvodarce ? [] ano [] ne

Nasledujici otazky hodiite body 1 - 5, icemz 1 je nejlepsi a 5 je nejhorsi.

1 - velmi spokojen(a), 2 - spokojen(a), &ste&né spokojen(a), 4 - nespokojen(a),
5 - velmi nespokojen(a).

Jak jste byl(a) spokojen(a) s pé& p¥i odbéru krve na oddéleni Laboratorni a transfuzni
sluzby Krajské zdravotni, a.s. - Nemocnice &in, 0.z.?

1. S drovni p& personalu .... []
1.1 v Satddard krve L]
1.2 v evidenci dafc []
1.3 na odéru vzorku L]
1.4 nalékiské vySabovne []
1.5 na odérovém séle L]
2. S porozurnim personalu k VasSim obtizim []
3. Sc¢ekaci dobou []
4. S organizaci ibéhu odkru krve []
5. S olderstvenim po odiu ]
6. S celkovym prostdim na odd. LTS []
7. Konkrétni pipominky, podsty, stiznosti a pochvaly:

Dékujeme Vam p spolupraci ve zvySovani kvality & o darce krve a Va&s, ktery jste
vénovali @i vyplnéni dotazniku.

Vedeni nemoenic
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